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Wykonawcy biorący udział  
w postępowaniu  

 

 

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia nieobjętego U Pzp w trybie zamówienia kierowanego do 
jednego wykonawcy w temacie: „Świadczenie usług serwisowych wraz z dostawą części 

zamiennych systemu EMAC produkcji SPIE ENERGOTEST nadzorującego prace 
rozdzielnic nN i SN dla Polskiej Grupy Górniczej S.A.” (nr sprawy: 502302169) 

 

 
Zgodnie z § 32 pkt. 2, 3 i 5 Regulaminu udzielania zamówień w Polskiej Grupie Górniczej, 

Zamawiający w postępowaniu o udzielenie zamówienia nieobjętego procedurą u Pzp pt. 
„Świadczenie usług serwisowych wraz z dostawą części zamiennych systemu EMAC 

produkcji SPIE ENERGOTEST nadzorującego prace rozdzielnic nN i SN dla Polskiej Grupy 
Górniczej S.A.”, udziela odpowiedzi na zapytanie do treści SWZ oraz dokonuje modyfikacji SWZ 

w następujący sposób: 

 
1. Zapytanie Wykonawcy: 

W pkt. XVIII.2. SWZ jest napisane: Zamawiający zgodnie z § 39 ust. 1 Regulaminu, wezwie 
Wykonawcę, który złożył najkorzystniejszą ofertę do przedstawienia podmiotowych i przedmiotowych 

środków dowodowych oraz wymaganych oświadczeń i dokumentów, o których mowa w części IX 

SWZ, chyba, że pomimo ich złożenia konieczne byłoby unieważnienie postępowania lub odrzucenie 
oferty. 

 
Natomiast w pkt. VIII. SWZ (Podmiotowe środki dowodowe) Zamawiający określił wymagane 

oświadczenia o niepodleganiu wykluczeniu i spełnieniu warunków udziału w postępowaniu oraz 
podmiotowe środki dowodowe, a także wymagane do złożenia dokumenty w celu potwierdzenia 

spełnienia warunków udziału w postępowaniu.  

Prosimy o wyjaśnienie, czy na etapie składania oferty (przed przeprowadzeniem aukcji elektronicznej) 
Zamawiający wymaga złożenia dokumentów wymienionych w pkt. VIII.2.2) – VIII.2.6) SWZ oraz 

wymienionych w pkt. VIII.6. SWZ. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 

W Części XII SWZ pkt 6. Zamawiający określił z jakich dokumentów powinna składać się oferta. 
Pozostałe dokumenty wymagane przez Zamawiającego, wyszczególnione w Części VIII  i IX SWZ, 

zgodnie z Częścią XVIII SWZ wymagane są na wezwanie Zamawiającego od Wykonawcy, który złożył 
najkorzystniejszą ofertę. 

 

2. Zapytanie Wykonawcy: 

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o akceptację proponowanej zmiany brzmienia pkt. IV.2. 
Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ na:  

 



W przypadku wejścia w życie nowych aktów prawnych, związanych z realizacją niniejszego 

postępowania przedmiot zamówienia musi spełnić wymagania prawne obowiązujące w dniu realizacji. 
Jeśli nowe akty prawne, o których mowa w zdaniu poprzednim, weszły w życie w trakcie 

obowiązywania Umowy i których Wykonawca nie znał przed zawarciem Umowy, a spełnienie 
wymagań w nich zawartych będzie generować dodatkowe koszty po stronie Wykonawcy, Zamawiający 

zobowiązuje się do pokrycia kosztów, o których mowa powyżej. 

 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający ze względu na charakter zamówienia podtrzymuje zapisy SWZ. Usługi rozliczane są na 
podstawie stawki roboczogodziny i cennika części zamiennych w związku z powyższym Zamawiający 

nie widzi możliwości generowania dodatkowych kosztów po stronie Wykonawcy związanych 

z realizacją zamówienia zgodnie z aktualnymi wymaganiami prawnymi obowiązującymi w dniu 
realizacji. W przypadku konieczności zastosowania części zamiennych nie ujętych w cenniku, 

w związku z aktualizacją przepisów, zastosowanie mają zapisy §14 ust. 5 Załącznika nr 14 do umowy. 
 

 
3. Zapytanie Wykonawcy: 

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o akceptację proponowanej zmiany brzmienia pkt. IV.3.3) 

Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ na: 
 

Dostawa części do Zamawiającego będzie się odbywać wraz z usługą serwisową lub w formie 
zabezpieczenia jednostkowych ilości części zamiennych i podzespołów do napraw możliwych 

i dozwolonych do przeprowadzenia przez użytkownika maszyny/urządzenia, na podstawie Wezwania 

Serwisowego telefonicznego potwierdzonego drogą elektroniczną (pocztą e-mail). Wezwanie 
Serwisowe zostanie przesłane do Wykonawcy w czasie do 24 godzin od czasu zgłoszenia 

telefonicznego lub w pierwszym dniu roboczym po zgłoszeniu telefonicznym. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający modyfikuje treść SWZ.   

Ust. IV. pkt. 3.3) Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ 

otrzymuje brzmienie: 
„Dostawa części do Zamawiającego będzie się odbywać wraz z usługą serwisową lub w formie 

zabezpieczenia jednostkowych ilości części zamiennych i podzespołów do napraw możliwych 
i dozwolonych do przeprowadzenia przez użytkownika maszyny/urządzenia, na podstawie Wezwania 

Serwisowego telefonicznego potwierdzonego drogą elektroniczną (pocztą e-mail). Wezwanie 

Serwisowe zostanie przesłane do Wykonawcy w czasie do 24 godzin od czasu zgłoszenia 
telefonicznego lub w pierwszym dniu roboczym po zgłoszeniu telefonicznym”. 

 
4. Zapytanie Wykonawcy: 

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o korektę numeracji w pkt. V.6. Szczegółowego opisu 

przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający modyfikuje treść SWZ.  

W ust. V.6. Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ 

Zamawiający poprawia numerację, a mianowicie po pkt. 6. 8) kolejne numery zaczynają się od 9) 

i kończą numerem 37).  

5. Zapytanie Wykonawcy: 

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o akceptację proponowanej zmiany brzmienia pkt. V.6.4)a) 
Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ na: 

 

przyjazd serwisu do naprawy w razie postoju (lub awaryjnej pracy) maszyny/urządzenia w ciągu 8 
godzin licząc od momentu telefonicznego zgłoszenia awarii do serwisu Wykonawcy potwierdzonego 

drogą elektroniczną (pocztą e-mail) lub w innym wzajemnie uzgodnionym terminie. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający modyfikuje treść SWZ.  

Ust. V. pkt. 6.4)a) Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ 

otrzymuje brzmienie:  



„przyjazd serwisu do naprawy w razie postoju (lub awaryjnej pracy) maszyny/urządzenia w ciągu 

8 godzin licząc od momentu telefonicznego zgłoszenia awarii do serwisu Wykonawcy potwierdzonego 

drogą elektroniczną (pocztą e-mail) lub w innym wzajemnie uzgodnionym terminie” 

 

6. Zapytanie Wykonawcy: 

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o akceptację proponowanej zmiany brzmienia pkt. V.6.4)b) 
Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ na: 

 
usunięcie zgłoszonej awarii (niesprawności) nastąpi w terminie możliwie najkrótszym od momentu 

przyjazdu serwisu na kopalnię, jednak nie dłużej niż 16 godzin licząc od momentu telefonicznego 

zgłoszenia do serwisu Wykonawcy potwierdzonego drogą elektroniczną (pocztą e-mail). Okres ten 
wydłuża się o czas transportu części na terenie kopalni przez Zamawiającego oraz o czas transportu 

części niezbędnych do usunięcia postoju (lub awaryjnej pracy) od Wykonawcy do Zamawiającego. 
Każdorazowo termin usunięcia awarii może zostać ustalony przez Strony, a w szczególności jeżeli 

stwierdzony zakres usługi okazał się inny niż określony w telefonicznym zgłoszeniu. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający modyfikuje treść SWZ.  

Ust. V. pkt. 6.4)b) Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ 

otrzymuje brzmienie:  

„usunięcie zgłoszonej awarii (niesprawności) nastąpi w terminie możliwie najkrótszym od momentu 

przyjazdu serwisu na kopalnię, jednak nie dłużej niż 16 godzin licząc od momentu telefonicznego 
zgłoszenia do serwisu Wykonawcy potwierdzonego drogą elektroniczną (pocztą e-mail). Okres ten 

wydłuża się o czas transportu części na terenie kopalni przez Zamawiającego oraz o czas transportu 
części niezbędnych do usunięcia postoju (lub awaryjnej pracy) od Wykonawcy do Zamawiającego. 

Każdorazowo termin usunięcia awarii może zostać ustalony przez Strony, a w szczególności jeżeli 

stwierdzony zakres usługi okazał się inny niż określony w telefonicznym zgłoszeniu”. 
 

 
7. Zapytanie Wykonawcy: 

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o akceptację proponowanej zmiany brzmienia pkt. V.6.5) 
Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ na: 

 

Podstawą rozpoczęcia realizacji usług serwisowych będzie Wezwanie Serwisowe przekazane przez 
Zamawiającego telefonicznie. Telefoniczne zgłoszenie potrzeby wykonania usługi serwisowej 

Zamawiający potwierdzi pisemnym dokumentem (w formie druku „Wezwanie serwisowe”) przesłanym 
Wykonawcy drogą elektroniczną (pocztą e-mail), nie później niż w ciągu 24 godzin od chwili 

zgłoszenia. W przypadku zbieżności tego terminu z dniami ustawowo wolnymi od pracy, dokument ten 

przesłany winien być do końca pierwszej zmiany następującego dnia roboczego. 
 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający modyfikuje treść SWZ.  

Ust. V. pkt. 6.5) Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ 

otrzymuje brzmienie: 

„Podstawą rozpoczęcia realizacji usług serwisowych będzie Wezwanie Serwisowe przekazane przez 

Zamawiającego telefonicznie. Telefoniczne zgłoszenie potrzeby wykonania usługi serwisowej 
Zamawiający potwierdzi pisemnym dokumentem (w formie druku „Wezwanie serwisowe”) przesłanym 

Wykonawcy drogą elektroniczną (pocztą e-mail), nie później niż w ciągu 24 godzin od chwili 

zgłoszenia. W przypadku zbieżności tego terminu z dniami ustawowo wolnymi od pracy, dokument 
ten przesłany winien być do końca pierwszej zmiany następującego dnia roboczego”. 

 
 

8. Zapytanie Wykonawcy: 

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o akceptację proponowanej zmiany brzmienia pkt. V.6.6) 
Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ na: 

 
Usługi serwisowe realizowane mogą być również w formie zabezpieczenia dla służb technicznych 

Zamawiającego jednostkowych ilości części i podzespołów. Dostawa części do Zamawiającego będzie 



się odbywać wraz z usługą serwisową lub w formie zabezpieczenia jednostkowych ilości części 

zamiennych i podzespołów do napraw możliwych i dozwolonych do przeprowadzenia przez 
użytkownika maszyny/urządzenia, na podstawie Wezwania Serwisowego przekazanego przez 

Zamawiającego telefonicznie potwierdzonego drogą elektroniczną (pocztą e-mail). W takiej sytuacji 
Zamawiający odbierze części lub podzespoły własnymi środkami na swój koszt. Dopuszcza się 

możliwość dostarczenia części i podzespołów do Zamawiającego środkami Wykonawcy, przy czym 

koszt usług transportowych w takich przypadkach zostanie rozliczony zgodnie z Tablicą stawek 
ryczałtowych za transport podzespołów i części zamiennych do usuwania awarii bez udziału serwisu 

stanowiącą załącznik do niniejszej Umowy. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający modyfikuje treść SWZ.  

Ust. V. pkt. 6.6) Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ 

otrzymuje brzmienie: 

„Usługi serwisowe realizowane mogą być również w formie zabezpieczenia dla służb technicznych 
Zamawiającego jednostkowych ilości części i podzespołów. Dostawa części do Zamawiającego będzie 

się odbywać wraz z usługą serwisową lub w formie zabezpieczenia jednostkowych ilości części 

zamiennych i podzespołów do napraw możliwych i dozwolonych do przeprowadzenia przez 
użytkownika maszyny/urządzenia, na podstawie Wezwania Serwisowego przekazanego przez 

Zamawiającego telefonicznie potwierdzonego drogą elektroniczną (pocztą e-mail). W takiej sytuacji 
Zamawiający odbierze części lub podzespoły własnymi środkami na swój koszt. Dopuszcza się 

możliwość dostarczenia części i podzespołów do Zamawiającego środkami Wykonawcy, przy czym 

koszt usług transportowych w takich przypadkach zostanie rozliczony zgodnie z Tablicą stawek 
ryczałtowych za transport podzespołów i części zamiennych do usuwania awarii bez udziału serwisu 

stanowiącą załącznik do niniejszej Umowy”. 
 

 

9. Zapytanie Wykonawcy: 
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o akceptację proponowanej zmiany brzmienia drugiego pkt. 

V.6.1) Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ na: 
 

Serwis może być wezwany do realizacji usługi serwisowej przez osobę upoważnioną przez 
Zamawiającego (Kopalnię). Wezwanie serwisowe powinno być złożone telefonicznie, a następnie 

potwierdzone drogą elektroniczną (pocztą e-mail) do 24 godzin. W przypadku zbieżności tego terminu 

z dniami ustawowo wolnymi od pracy, dokument ten przesłany winien być do końca pierwszej zmiany 
następującego dnia roboczego. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający modyfikuje treść SWZ.  

Ust. V. pkt. 6.1) Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ 

otrzymuje brzmienie: 

„Serwis może być wezwany do realizacji usługi serwisowej przez osobę upoważnioną przez 

Zamawiającego (Kopalnię). Wezwanie serwisowe powinno być złożone telefonicznie, a następnie 
potwierdzone drogą elektroniczną (pocztą e-mail) do 24 godzin. W przypadku zbieżności tego terminu 

z dniami ustawowo wolnymi od pracy, dokument ten przesłany winien być do końca pierwszej zmiany 

następującego dnia roboczego“. 
 

 
10. Zapytanie Wykonawcy: 

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o dopisanie ustępu w pkt. V.6. Szczegółowego opisu 

przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ o następującym brzmieniu: 
 

Prace planowane - coroczny przegląd systemu.  
Coroczny przegląd systemu – trwający maksymalnie 2 dni robocze. Usługa będzie wykonywana w dni 

robocze (tj. od poniedziałku do piątku z wyłączeniem świąt i dni ustawowo wolnych od pracy) 

w godzinach 7:00 - 15:00.  
W zakres przeglądu wchodzą: 

• sprawdzenie funkcjonalności serwerów i stacji komputerowych systemu, 
• sprawdzenie urządzeń sieciowych pod kątem aktualności firmware-u (konwertery, switch-e, 

zapory sieciowe, sterowniki PLC), 



• konserwacja baz danych, 
• wykonanie kopii zapasowych (wraz z przekazaniem kopii na nośnikach – 2 szt.), 
• sprawdzenie funkcjonowania komunikacji, 
• pobranie logów systemu, 
• przygotowanie raportu. 

 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający modyfikuje treść SWZ.  

W Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia - Załączniku nr 1 do SWZ – Zamawiający dopisuje 

w ust. V. pkt. 6.38) o następującym brzmieniu: 

Prace planowane - coroczny przegląd systemu.  
Usługa będzie wykonywana w dni robocze (tj. od poniedziałku do piątku z wyłączeniem świąt i dni 

ustawowo wolnych od pracy) w godzinach 7:00 - 15:00.  
W zakres przeglądu wchodzą: 

• sprawdzenie funkcjonalności serwerów i stacji komputerowych systemu, 
• sprawdzenie urządzeń sieciowych pod kątem aktualności firmware-u (konwertery, switch-e, 

zapory sieciowe, sterowniki PLC), 
• konserwacja baz danych, 
• wykonanie kopii zapasowych (wraz z przekazaniem kopii na nośnikach – 2 szt.), 
• sprawdzenie funkcjonowania komunikacji, 
• pobranie logów systemu, 
• przygotowanie raportu. 
 

11. Zapytanie Wykonawcy: 

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o akceptację proponowanej zmiany brzmienia pkt. V.6.27) 
Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ na: 

 
Wykonawca w ramach zleconej mu usługi serwisowej będzie podejmował czynności: 

- ograniczające ryzyko wystąpienia incydentów, incydentów krytycznych, incydentów poważnych lub 

czynności ograniczające skutki ich wystąpienia, 
- zapewni ciągłe i niezakłócone świadczenie usługi kluczowej. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający modyfikuje treść SWZ.  

Ust. V. pkt. 6.27) Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ 
otrzymuje brzmienie: 

„Wykonawca w ramach zleconej mu usługi serwisowej będzie podejmował czynności: 

− ograniczające ryzyko wystąpienia incydentów, incydentów krytycznych, incydentów poważnych lub 

czynności ograniczające skutki ich wystąpienia, 

− zapewni ciągłe i niezakłócone świadczenie usługi kluczowej”. 
 

12. Zapytanie Wykonawcy: 
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o akceptację proponowanej zmiany brzmienia pkt. V.6.28) 

Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ na: 

 
Wykonawca spełnia minimalne wymagania w zakresie cyberbezpieczeństwa. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający modyfikuje treść SWZ.  

Ust. V. pkt. 6.28) Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ 
otrzymuje brzmienie: 

„Wykonawca spełnia minimalne wymagania w zakresie cyberbezpieczeństwa“. 

 

 
13. Zapytanie Wykonawcy: 

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o akceptację proponowanej zmiany brzmienia pkt. V.6.29) 
Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ na: 

 

Wykonawca dysponuje preferowanymi technologiami zabezpieczenia informacji lub technologiami 
równoważnymi. 



 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający modyfikuje treść SWZ.  

Ust. V. pkt. 6.29) Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ 
otrzymuje brzmienie: 

„Wykonawca dysponuje preferowanymi technologiami zabezpieczenia informacji lub technologiami 
równoważnymi“.  

 

 
14. Zapytanie Wykonawcy: 

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o akceptację proponowanej zmiany brzmienia §2 ust. 3. 
Istotnych postanowień umowy stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ na: 

Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z wymaganiami określonymi 
w SOPZ, niniejszej Umowie, wymaganiami prawa powszechnie obowiązującego oraz regulacjami 

wewnętrznymi Zamawiającego wskazanymi w Umowie lub SOPZ. W przypadku wejścia w życie 

nowych aktów prawnych lub regulacji wewnętrznych Zamawiającego wskazanych w Umowie lub SOPZ 
związanych z realizacją niniejszego postępowania przedmiot zamówienia musi spełnić wymagania 

prawne lub regulacje wewnętrzne Zamawiającego obowiązujące w dniu realizacji. Jeśli nowe akty 
prawne bądź regulacje wewnętrzne Zamawiającego wskazane w Umowie lub SOPZ, o których mowa 

w zdaniu poprzednim, weszły w życie w trakcie obowiązywania Umowy i których Wykonawca nie znał 

przed zawarciem Umowy, a spełnienie wymagań w nich zawartych będzie generować dodatkowe 
koszty po stronie Wykonawcy, Zamawiający zobowiązuje się do pokrycia kosztów, o których mowa 

powyżej. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający ze względu na charakter zamówienia podtrzymuje zapisy SWZ. Usługi rozliczane są na 

podstawie stawki roboczogodziny i cennika części zamiennych w związku z powyższym Zamawiający 

nie widzi możliwości generowania dodatkowych kosztów po stronie Wykonawcy związanych 
z realizacją zamówienia zgodnie z aktualnymi wymaganiami prawnymi obowiązującymi w dniu 

realizacji. W przypadku konieczności zastosowania części zamiennych nie ujętych w cenniku, 
w związku z aktualizacją przepisów, zastosowanie mają zapisy §14 ust. 5 Załącznika nr 14 do umowy. 

 

 
15. Zapytanie Wykonawcy: 

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o akceptację proponowanej zmiany brzmienia §3 ust. 2. 
Istotnych postanowień umowy stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ na: 

 

Stawka roboczogodziny pracy serwisanta w dni robocze i świąteczne uwzględniająca koszty dojazdu 
Serwisu do Zamawiającego wynosi ………………… zł netto. 

W przypadku usługi serwisowej trwającej do 4 roboczogodzin rozliczenie będzie dokonywane za pełne 
4 roboczogodziny. Każda kolejna roboczogodzina będzie rozliczana wg powyższej stawki. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający modyfikuje treść SWZ. 

W Istotnych postanowieniach umowy - Załączniku nr 14 do SWZ – §3. ust. 2. otrzymuje brzmienie: 
 

Stawka roboczogodziny pracy serwisanta w dni robocze i świąteczne uwzględniająca koszty dojazdu 
Serwisu do Zamawiającego wynosi ………………… zł netto. 

W przypadku usługi serwisowej trwającej do 4 roboczogodzin rozliczenie będzie dokonywane za pełne 

4 roboczogodziny. Każda kolejna roboczogodzina będzie rozliczana wg powyższej stawki. 
 

16. Zapytanie Wykonawcy: 
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o dopisanie ustępu w §3 Istotnych postanowień umowy 

stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ o następującym brzmieniu: 
 

Wynagrodzenie ryczałtowe za każdorazowy przegląd systemu wynosi ………………… zł netto. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający modyfikuje treść SWZ.  

W Istotnych postanowieniach umowy - Załączniku nr 14 do SWZ – Zamawiający dopisuje w §3. 

ust. 10. o następującym brzmieniu:  



Wynagrodzenie ryczałtowe za coroczny przegląd systemu EMAC wynosi ………………… zł netto. 

 
 

17. Zapytanie Wykonawcy: 
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o dopisanie ust. 4. w §5 Istotnych postanowień umowy 

stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ o następującym brzmieniu: 

 
Coroczny przegląd systemu EMAC nastąpi w terminie nie krótszym niż 14 dni od daty zgłoszenia przez 

Zamawiającego. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający modyfikuje treść SWZ.  

W Istotnych postanowieniach umowy - Załączniku nr 14 do SWZ – Zamawiający dopisuje w §5. 

ust. 4. o następującym brzmieniu:  
 

Coroczny przegląd systemu EMAC nastąpi w terminie nie krótszym niż 14 dni od daty zgłoszenia przez 

Zamawiającego. 

 

18. Zapytanie Wykonawcy: 

W §6 ust. 9. Istotnych postanowień umowy stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ jest napisane: 
Jeżeli Wykonawca, po wezwaniu do usunięcia wad z tytułu gwarancji, nie dopełni obowiązków 

wynikających z gwarancji, Zamawiający uprawniony będzie do usunięcia wad na koszt i ryzyko 
Wykonawcy, zachowując przy tym inne uprawnienia wynikające zarówno z SWZ, Umowy jak i rękojmi. 

 

Zwracamy się z prośbą o wykreślenie z powyższego zapisu Specyfikacji Warunków Zamówienia – 
prawa i obowiązki Stron wynikają z Umowy i załączników do niej. SWZ nie stanowi załącznika do IPU 

(zgodnie z Istotnymi postanowieniami umowy stanowiącymi Załącznik nr 14 do SWZ). 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający modyfikuje treść SWZ. 

W Istotnych postanowieniach umowy stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ §6 ust. 9. otrzymuje 

brzmienie: 
„Jeżeli Wykonawca, po wezwaniu do usunięcia wad z tytułu gwarancji, nie dopełni obowiązków 

wynikających z gwarancji, Zamawiający uprawniony będzie do usunięcia wad na koszt i ryzyko 
Wykonawcy, zachowując przy tym inne uprawnienia wynikające zarówno z Umowy jak i rękojmi“. 

 

 
19. Zapytanie Wykonawcy: 

Zwracamy się z prośbą o wykreślenie §6 ust. 14. Istotnych postanowień umowy stanowiących 
Załącznik nr 14 do SWZ. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. 

 
 

20. Zapytanie Wykonawcy: 
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o akceptację proponowanej zmiany brzmienia §12 ust. 1. 

pkt. 1) Istotnych postanowień umowy stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ na: 

 
za odstąpienie od wykonania określonej w Wezwaniu Serwisowym usługi, z przyczyn zależnych od 

Wykonawcy, karę umowną w wysokości dziesięciokrotnej wartości stawki roboczogodziny serwisowej 
netto. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. 

 
 

21. Zapytanie Wykonawcy: 
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o akceptację proponowanej zmiany brzmienia §12 ust. 1. 

pkt. 2) Istotnych postanowień umowy stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ na: 

 



za zwłokę w usunięciu awarii z przyczyn zależnych od Wykonawcy w wysokości ½ stawki netto 

roboczogodziny serwisowej za każdą godzinę zwłoki ponad czas wyznaczony w niniejszej umowie. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. 

22. Zapytanie Wykonawcy: 

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o przeniesienie §12 ust. 5. Istotnych postanowień umowy 

stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ do §12 ust. 1. Istotnych postanowień umowy stanowiących 
Załącznik nr 14 do SWZ oraz prosimy o akceptację proponowanej zmiany ww. ustępu na: 

 
za zwłokę w przedstawieniu dokumentów, które zgodnie z SOPZ ma przedłożyć Wykonawca przed 

rozpoczęciem wykonywania Umowy oraz w trakcie jej realizacji - w wysokości 50 zł za każdy 

rozpoczęty dzień zwłoki. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ.. 

 
23. Zapytanie Wykonawcy: 

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o przeniesienie §12 ust. 6. Istotnych postanowień umowy 

stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ do §12 ust. 1. Istotnych postanowień umowy stanowiących 
Załącznik nr 14 do SWZ oraz prosimy o akceptację proponowanej zmiany ww. ustępu na: 

 
za naruszenie przez Wykonawcę obowiązku zachowania poufności w wysokości 2000,00 za każdy 

stwierdzony przypadek. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. 
 

24. Zapytanie Wykonawcy: 
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o akceptację proponowanej zmiany brzmienia §12 ust. 2. 

Istotnych postanowień umowy stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ na: 

 
Zamawiający zapłaci Wykonawcy za odstąpienie przez Zamawiającego od realizacji Wezwania 

Serwisowego, z przyczyn zależnych od Zamawiającego karę umowną w wysokości dziesięciokrotnej 
stawki roboczogodziny serwisowej netto. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. 

 
 

25. Zapytanie Wykonawcy: 

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o akceptację proponowanej zmiany brzmienia §12 ust. 3. 
Istotnych postanowień umowy stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ na: 

 
W przypadku nieprzystąpienia przez Wykonawcę do wykonywania przedmiotu Umowy w całości lub 

części w umówionym terminie, Zamawiający zobowiązany jest do pisemnego wezwania Wykonawcy 
do wykonywania przedmiotu Umowy w całości lub części w dodatkowo wyznaczonym przez 

Zamawiającego terminie. W przypadku gdy Wykonawca nie przystąpi do czynności wskazanych 

w zdaniu poprzednim, Zamawiający uprawniony jest do zlecenia wykonania przedmiotu Umowy 
w całości lub części innemu wykonawcy, bez konieczności uzyskiwania zgody Sądu o której mowa 

w art. 480 Kodeksu cywilnego. W przypadku konieczności zlecenia przez Zamawiającego realizacji 
zamówienia innemu wykonawcy, Zamawiającemu, niezależnie od innych uprawnień przysługuje prawo 

żądania od Wykonawcy zapłaty kwoty stanowiącej różnicę pomiędzy kosztami realizacji zamówienia 

poniesionymi przez Zamawiającego a wynagrodzeniem obliczonym z zastosowaniem cen określonych 
w Umowie. 
 
 
 
 
 
 



Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający modyfikuje treść SWZ. 
W Istotnych postanowieniach umowy stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ §12 ust. 3. otrzymuje 

brzmienie: 
W przypadku nieprzystąpienia przez Wykonawcę do wykonywania przedmiotu Umowy w całości lub 

części w umówionym terminie, Zamawiający zobowiązany jest do pisemnego wezwania Wykonawcy 

do wykonywania przedmiotu Umowy w całości lub części w dodatkowo wyznaczonym przez 
Zamawiającego terminie. W przypadku gdy Wykonawca nie przystąpi do czynności wskazanych 

w zdaniu poprzednim, Zamawiający uprawniony jest do zlecenia wykonania przedmiotu Umowy 
w całości lub części innemu wykonawcy, bez konieczności uzyskiwania zgody Sądu o której mowa 

w art. 480 Kodeksu cywilnego. W przypadku konieczności zlecenia przez Zamawiającego realizacji 

zamówienia innemu wykonawcy, Zamawiającemu, niezależnie od innych uprawnień przysługuje prawo 
żądania od Wykonawcy zapłaty kwoty stanowiącej różnicę pomiędzy kosztami realizacji zamówienia 

poniesionymi przez Zamawiającego a wynagrodzeniem obliczonym z zastosowaniem cen określonych 
w Umowie. 

 
 

26. Zapytanie Wykonawcy: 

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o dopisanie ust. 9. pkt. 3) w §12 Istotnych postanowień 
umowy stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ o następującym brzmieniu: 

 
lub/i 

odstąpienia od Umowy w całości lub wypowiedzenia Umowy w całości przez którąkolwiek ze Stron 

z przyczyn leżących po stronie Zmawiającego, Wykonawcy przysługuje kara umowna w wysokości 
20% wartości netto Umowy, o której mowa w § 3 ust. 1. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający modyfikuje treść SWZ. 
W Istotnych postanowieniach umowy stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ w §12 ust. 9. 

Zamawiający dopisuje pkt. 3), który otrzymuje brzmienie:  

 
lub/i 

odstąpienia od Umowy w całości lub wypowiedzenia Umowy w całości przez którąkolwiek ze Stron 
z przyczyn leżących po stronie Zmawiającego, Wykonawcy przysługuje kara umowna w wysokości 

20% wartości netto Umowy, o której mowa w § 3 ust. 1. 

 
27. Zapytanie Wykonawcy: 

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o dopisanie ust. 9. pkt. 4) w §12 Istotnych postanowień 
umowy stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ o następującym brzmieniu: 

 

lub/i 
odstąpienia od Umowy w części lub wypowiedzenia Umowy w części przez którąkolwiek ze Stron 

z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, Wykonawcy przysługuje kara umowna w wysokości 
20% wartości netto niezrealizowanej części Umowy. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający modyfikuje treść SWZ. 

W Istotnych postanowieniach umowy stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ w §12 ust. 9. 
Zamawiający dopisuje pkt. 4), który otrzymuje brzmienie: 

 
lub/i 

odstąpienia od Umowy w części lub wypowiedzenia Umowy w części przez którąkolwiek ze Stron 

z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, Wykonawcy przysługuje kara umowna w wysokości 
20% wartości netto niezrealizowanej części Umowy. 

 
 

28. Zapytanie Wykonawcy: 
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o akceptację proponowanej zmiany brzmienia §12 ust. 10. 

Istotnych postanowień umowy stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ na: 

 
Kary umowne podlegają kumulacji, w tym kara umowna za odstąpienie w części lub wypowiedzenie 

Umowy z innymi karami umownymi, przy czym łączna maksymalna wartość kar umownych 



przysługujących Zamawiającemu nie przekroczy wartości Umowy netto, o której mowa w § 3 ust.1., 

z zastrzeżeniem, że kary umowne z tytułu zwłoki nie mogą przekroczyć 20% wartości Umowy netto, 
o której mowa w § 3 ust.1. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. 

 
 

29. Zapytanie Wykonawcy: 
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o akceptację proponowanej zmiany brzmienia §12 ust. 11. 

Istotnych postanowień umowy stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ na: 

 
Termin płatności noty księgowej wystawionej tytułem kar umownych wynosi 30 dni od dnia 

otrzymania noty przez drugą Stronę. Kary umowne nie mogą być potrącane jednostronnie przez 
Zamawiającego z wynagrodzenia. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. 

 
 

30. Zapytanie Wykonawcy: 
Zwracamy się z prośbą o wykreślenie §12 ust. 12. Istotnych postanowień umowy stanowiących 

Załącznik nr 14 do SWZ. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. 
 

 
31. Zapytanie Wykonawcy: 

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o akceptację proponowanej zmiany brzmienia §12 ust. 13. 

Istotnych postanowień umowy stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ na: 
 

Strony Umowy mogą na zasadach ogólnych dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość kar 
umownych, z zastrzeżeniem, iż odpowiedzialność każdej ze Stron ograniczona jest do 100% wartości 

Umowy netto i nie obejmuje utraconych korzyści, strat pośrednich i następczych. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. 
 

 

32. Zapytanie Wykonawcy: 
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o dopisanie ustępu w §16 Istotnych postanowień umowy 

stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ o następującym brzmieniu: 
 

Strony ustalają, iż Wykonawca ma prawo bez uprzedniej zgody Zamawiającego ujawnić wszelkie 
informacje dotyczące warunków i sposobu udzielania lub wykonywania danego zamówienia Grupie 

Kapitałowej Wykonawcy przez wzgląd na zakres istniejącego powiązania kapitałowego – jeśli zajdzie 

taka potrzeba. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. 

 

 
33. Zapytanie Wykonawcy: 

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o dopisanie ustępu w §16 Istotnych postanowień umowy 
stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ o następującym brzmieniu: 

 
Ponadto Strony ustalają, iż udostępnienie treści niniejszej Umowy audytorom prawnym, 

ubezpieczeniowym, finansowym czy księgowym nie będzie stanowiło naruszenia zobowiązań do 

zachowania poufności w rozumieniu niniejszej Umowy. 
 
 



Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający modyfikuje treść SWZ. 
W Istotnych postanowieniach umowy stanowiących Załącznik nr 14 do SWZ w §16 Zamawiający 

dopisuje ust. 11, który otrzymuje brzmienie: 
„Ponadto Strony ustalają, iż udostępnienie treści niniejszej Umowy audytorom prawnym, 

ubezpieczeniowym, finansowym czy księgowym nie będzie stanowiło naruszenia zobowiązań do 

zachowania poufności w rozumieniu niniejszej Umowy. W takiej sytuacji Wykonawca zobowiązuje się 
uzyskać od takiego podmiotu (i przekazać kopię  Zamawiającemu) pisemne oświadczenie o zakresie 

udostępnionych informacji wraz z pisemnym  zobowiązaniem zachowania poufności i ochrony 
tajemnicy przedsiębiorcy Zamawiającego w zakresie tożsamym jak ujęty w § 16 Umowy”. 

 

 
34. Zapytanie Wykonawcy: 

W nawiązaniu do ogłoszonego postępowania o udzielenie zamówienia prowadzonego w trybie 
przetargu nieograniczonego na podstawie przepisów Regulaminu udzielania zamówień w Polskiej 

Grupie Górniczej S.A., pn.: „Świadczenie usług serwisowych wraz z dostawą części zamiennych 
systemu EMAC produkcji SPIE ENERGOTEST nadzorującego prace rozdzielnic nN i SN dla Polskiej 

Grupy Górniczej S.A.” (nr sprawy 502302169) zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o udzielenie 

wyjaśnienia treści Specyfikacji Warunków Zamówienia:  
 

Niektóre wymienione w cenniku typy części zamiennych zostały wycofane z oferty producentów i są 
niedostępne w sprzedaży. Czy Zamawiający wyraża zgodę na przedstawienie w ofercie 

zamienników/odpowiedników części zamiennych, o których mowa w zdaniu poprzednim? 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający modyfikuje SWZ. 
W Załaczniku nr 2b do SWZ – Cennik niepodlegający ocenie - w miejsce urządzeń niedostepnych 

Zamawiający wprowadza zamiennik zgodnie z poniższą tabelą: 
 

L.p. w 

Załączniku 
nr 2b 

Urządzenia niedostępne Proponowany zamiennik 

28 

DELL Optiplex 3280 AIO 21.5inch FHD i5-

10500T 8GB 256GB SSD W10P 3YBWOS 

Dell Optiplex AiO 7420 FullHD i5-

14500T/8 GB/256 GB SSD/UHD 
770/WLAN/Win11Pro/3Y 

30 

KINGSTON KCP316ND8/8 Kingston 

dedicated memory 8GB 1600MHz Module 

KCP316ND8/8 - Pamięć RAM specyficzna 

dla systemu DDR3 1x 8GB DIMM 
1600MHz, Kingston 

33 
DELL Microsoft Windows Server 2019 

Standard 16 Core ROK Kit for servers 

DELL Microsoft Windows Server 2022 

Standard - 16 rdzeni (634-BYKR) 

34 

Klawiatura, myszka - Kompatybilne z USB 

DELL Keyboard + MOUS: US-Euro (Qwerty) 
KB216 Quietkey USB, Black 

ZESTAW Dell klawiatura+mysz KB216 MS-

111 PL Black 

53 

Komputer dla powierzchniowej stacji 

operatorskiej systemu EMAC z systemem 
Windows - DELL Optiplex 7010 MFF 90W  

i5 8GB 128GB SSD WLAN Kb Mouse W11P 

Komputer dla powierzchniowej stacji 

operatorskiej systemu EMAC z systemem 
Windows - DELL Optiplex 7020 MFF Plus 

i5 16GB 512GB SSD WLAN + BT Wireless 
Kb & Mouse W11P vPro 

65 

Karta graficzna ASUS GT730-SL-2GD5-BRK 

ASUS GeForce GT 730, 2 GB GDDR5, DVI / 
HDM 

Karta graficzna VGA Asus GeForce GT 730 

2GB DDR5 SL BRK 

75 

Patchcord CDAD 25m 4J G652D 

02SCAPC/02SCAPC  
SAFEBRANCH 1 

DATAKAB1C - Patchcord na kablu 

militarnym TF PSKD 04x9/125 G.657A1 
2xSC/APC-2xSC/APC 25m 

76 

Serwer systemu EMAC - DELL PE R350 
8x2.5 HP Xeon E-2334 16GB 2x600GB Rails 

Broadcom 5720 Dual Port PERC H355 LP 

iDRAC9 Bas 15G 2x600W 

Serwer systemu EMAC - DELL PE R360 
8x2.5  HP Xeon E-2468 16GB 2x600GB 

SAS RI Broadcom 5720 Dual Port PERC 

H755 iDRAC9 Basic 2x700 5YPro 

78 

Monitor bez nogi IIYAMA 43'' LE4341S-B1 

VGA/HDMI/USB/2x10W 

Monitor iiyama ProLite LE4341S-B2 43" 

IPS LED, FHD, 18/7 Digital Signage, 

1xVGA, 3xHDMI, USB, LAN 



89 
BENDER COM465IP Gateway konwerter 

protokołów BMS/BCOM/Modbus/WWW 

COM465IP-230V Konwerter BMS, Modbus 

RTU, BCOM / Modbus TCP 

98 
Zasilacz cabur XCSL240C EASY POWER 

120-230VAC 3,4-2,0A na 24VDC/10A 

Zasilacz impulsowy CABUR 230 V AC/24 V 

DC, 10 A, 240 W, XCSF240C 

114 KAMERA HWI-T240H 2.8MM Kamera LC-141 AHD PREMIUM 

 

 
 

Ponadto zmianie ulega Część XIII pkt. 1 i 2 SWZ, które otrzymują następujące brzmienie: 
 

1. Ofertę należy złożyć do 25.09.2024r. godz. 9:00. 

2. Otwarcie ofert nie jest jawne i nastąpi w dniu 25.09.2024r. o godz. 9:00. 
 

 
Przewodniczący Komisji Przetargowej 
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